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Degerli Tedarikgimiz,

Hill's Pet Nutrition, 1939 yilinda olaganUstiu bir veterinerle baslayan sefkat gelenegini temsil
etmektedir. Misyonumuz insanlarla evcil hayvanlar arasindaki Ozel iligkiyi zenginlestirmek ve
uzatmaktir. Hill's, evcil hayvanlar igin en iyi beslenmeyi saglamak amaciyla kulttrel sinirlari
asma yetenegiyle taninmaktadir. ister Asya, Avustralya, Kuzey Amerika, Latin Amerika ister
Avrupa olsun, Hill's Pet Nutrition’in énceligi hi¢ degismemistir.

Colgate-Palmolive Sirketi’'nin bir yan kurulusu olarak Hill's temel deg@erleri, organizasyonun etik
ticari uygulamalar ve yuksek dizeyde dirlstlige verdigi Oncelikli énemin temelini
olusturmaktadir. Basarili bir isletme olarak kiresel ivmemizi devam ettirmek ve daha da guglu
bir Sirket olmamizi saglamak icin gerekli hedeflere ulasmaya odaklandik. Ancak,
tedarikcilerimizin de Sirketin devam eden bagarisinda énemli bir rol oynadigina inaniyoruz.

Colgate'in itibarinin gucl sadece kendi davranislarimiza degil is yaptigimiz kisilerin de
davranigina dayanmaktadir. Bu nedenle sadece dederlerimizi paylasan tedarikgilerle galismayi
hedefleriz. Yonetim Kurulumuz, Ust diuzey yonetim ve tum Colgate calisanlari en ylksek
dirastlik standartlari ve Sirketimizin Davranis Kurallari ve isimizi etkileyen yonetmelikler ve
politikalara tam olarak uymaya oncelikli 6nem vermektedir. Buna gére amacimiz tedarikgi
ortaklarimizla iliskimizin de ayni ylksek etik standartlari yansitip ve desteklemesini saglamaktir.

Bu hedefe uygun olarak, Colgate-Palmolive Sirketi bu yil ilk kez bir Tedarik¢i Davranis Kurallari
belgesi hazirlamistir. Bu belgenin amaci Colgate'’in etik standartlara verdigi 6ncelikli 6nemi ve
tum tedarikcilere Colgate ile ticari iligkilerle ilgili Sirket'in etik davranis beklentilerini bir kez daha
ortaya koymaktir. Tedarik¢i Davranis Kurallari asadidakiler dahil gesitli kritik is alanlarini ele
almaktadir:

. Antitrost/Rekabet Yasasi . Evrensel insan Haklari
. Hayvan Esenligi . Iscilik Uygulamalari
. Saglik ve Guvenlik . Cevreyi Koruma

Anti-risvet/A.B.D. Yabanci Rusvet Uygulamalari Yasasi

Bu bilgileri gdzden gecgirmenizi ve Tedarik¢i Davranis Kurallarinda ana hatlari verilen prensip ve
uygulamalarin Colgate-Palmolive ile devam eden ticari iligkilerinize yansitilmasini saglamanizi
arzu ediyoruz.

Lutfen bu beklentileri kurumunuza uygun bir sekilde duyurun. isbirliginiz igin simdiden tesekkir

eder ve Sirketimizle gelecekte girecegdiniz etkilesimleri heyecanla bekleriz. Herhangi soru veya
endigeleriniz konusunda yardimci olmaya her zaman haziriz.

R
Linda Topping
Vice President — Chief Procurement Officer



Colgate Palmolive Sirketi
Tedarikgi Davranis Kurallari

Diinya capinda Colgate calisanlari itibarimizin miimkin kildigi ticari basaridan ve dirist inlinden buyik
gurur duymaktadir. Bu itibari kazanmak yillar stirmistiir ve devam ettirilmesi basarimiz icin hayati énem
tasimaktadir.

Colgate Tedarikgi Davranis Kurallar belgesi mevcut ve gelecekteki tiim saticilar, tedarikgiler, sézlesmeliler,
danismanlar, temsilciler ve diger mal ve hizmet sunucularina (“tedarikgilerimiz”) Colgate’in tiim
tedarikcilerimizin is yaparken en yiiksek etik standartlara bagh kalmasi beklentimizi duyurmak amaciyla
hazilanmistir. Bu belge Uluslararasi Calisma Orgiiti standartlanni ve ayrica web sitemizde
http://www.colgate.com/app/Colgate/US/Corp/LivingOurValues/CodeOfConduct.cvsp adresinde
inceleyebilecediniz Colgate-Palmolive Sirket Davranis Kurallarini model almistir ve buradan kisimlar icerir.

Colgate tedarikgilerinin, bu Colgate-Palmolive Sirketi Tedarikgisi Davranis Kurallarinin  kendi
organizasyonlarinin tamamina duyurulmasini ve bu Kurallarin Sirket calisanlarina ve ayrica tedarik
zincirinin tamamina kullanima hazir halde tutmak icin gerekli makul adimlari atmasi gereklidir.

Colgate tedarikgiler ile ticari iliskilerine dnem verir ve tedarikgilerinin en azindan asadidaki standartlara
uygunluga verdigimiz 6ncelikli 6Gnemi paylasmasini ister:

Antitrost/Rekabet Yasasi

Tudm tedarikgilerin kendileriyle ilgili rekabet yasalarina (A.B.D.'de antitrést yasalari olarak bilinir) timuyle
uymalari Colgate politikasidir. Rekabet yasalar sirketlerin arz ve talep pazar glicleriyle oynayarak degil
daha dstik fiyatlar, yenilikgi Griinler ve daha iyi hizmet sunarak rekabet etmelerini sadlar.

Colgate tim tedarikgilerinin islerini serbest ve adil rekabeti destekleme amach ilgili tim yasalarla
tamamen uygun olarak yapmalarini ister.

Hayvan Esenligi

Colgate tedarikcileri ve varsa tedarikgilerin destekledigi harici tesisler hayvan bakimi, muamelesi ve
esenligiyle ilgili tim sektor standartlarini ve yonetmeliklerini (varsa) karsilamali veya daha iyi olmalidir.
Hayvanlarin yarari daima insanlia yakisan sekilde dikkate alinmal ve isle ilgili islemlerde hayvanlarin
stresi mimkiin oldugunca azaltiimalidir. Tedarikgiler asagidaki web sitesinde bulunan Colgate Hayvan
Esenligi Taahhiidii iginde ana hatlan verildigi sekliyle hayvan esenligiyle ilgili benzer yiiksek etik
standartlara sahip olmalidir:

http://www.hillspet.com/hillspet/ourCompany/whoWeAre/animalWelfare.hjsp

Gizli/Ozel Bilgi

Tedarikgiler Colgate'in fikri miilkiyeti, ticari sirlari ve diger gizli, 6zel veya hassas bilgilerine saygi
duymalidir ve Colgate ile sdzlesmelerinde belirtilenler ve Colgate yararina olanlar disinda bu tiir bilgileri
kullanamaz ve aciklayamazlar. Colgate calismalariyla ilgili herhangi bir bilgi veya veri, bu bilgilerin
tedarikginin hatasi digindaki nedenlerle kamuoyunca bilinir hale geldigi durumlar harig, tedarikgiler
tarafindan daima gizli bilgi olarak degerlendiriimelidir. Tedarikgilerin Colgate'in gizli veya 6zel bilgileriyle
ilgili olarak yukumlulikleri arasinda sunlar vardir:

e Bu bilgileri kat1 "bilme ihtiyaci" veya "kullanma ihtiyac’" disinda tedarikginin kurumu icinde baska
calisanlarina agiklamamak.

e Bu bilgileri tedarikginin kurumu disindaki kisilere aciklamamak.

e Bu bilgileri tedarikginin kendi yarari veya baska herhangi bir kisinin yararina kullanmamak.

Etik Iliskiler

Saglam ve uzun siireli ig iliskileri igin misteriler ve tedarikgilere diriist davranmak sarttir. Colgate tiim
olas tedarikgilerini adil bir sekilde degerlendirir. Kararlar fiyat, kalite ve hizmet yetenegi gibi objektif
kriterler ve ayrica bir saticinin glivenilirligi ve dirtstligi temelinde verilir. Herhangi bir sekilde
komisyonlar, riigvet veya benzeri herhangi bir 6deme alinmasi veya verilmesi yasaktir.


http://www.hillspet.com/hillspet/ourCompany/whoWeAre/animalWelfare.hjsp

Tedarikcilerimizin ayni yiiksek etik standartlar géstermeleri ve tiim ticari islerini diiriist ve adil bir sekilde
yuritmeleri gerekir.

Anti-Riisvet/A.B.D. Yabanci Riisvet Uygulamalari Yasasi

Colgate’in devletlerle yasal ve etik is yapmaya verdigi éncelikli dGnem diinya capinda gegerlidir. Sirket
politikasi, A.B.D. Yabanci Rigsvet Uygulamalari Yasasi ve dinyada benzer anti-riigvet yasalari,
calisanlarimizin veya temsilcilerinin herhangi bir devlet gérevlisine (6rn. Devlet gorevlilerine, miilkiyeti
veya isletmesi devlete ait isletme, kurum veya kurulus calisanlarina) herhangi bir resmi islem veya karari
etkilemek veya Sirketin is almasi veya siirdirmesine yardimci olmak amaciyla ister nakit ister bagka turld
ve dogrudan veya baskalar vasitasiyla herhangi bir dedere sahip bir sey veya para vermesini veya teklif
etmesini yasaklar.

Colgate tedarikgileri Colgate ile olan ticari iligkilerinde veya baska sekillerde, A.B.D. Yabanci Risvet
Uygulamalarn Yasasini veya dinyada baska herhangi bir anti-rligvet yasasini ihlal eden herhangi bir
sekilde davranamazlar. Colgate tedarikcileri sadece riisvetler, komisyonlar veya diger benzer uygunsuz
veya kanunsuz 6demeler yoluyla etik standartlari ihlal etmeyen tedarikgiler kullanmalidir.

Hediyeler

Tedarikgiler Colgate calisanlarinin herhangi bir ticari karar etkileme izlenimi yaratan veya herhangi bir
ticari karari etkileyen hediyeler, ddemeler veya baska yardimlar verip almalarina izin verilmedigini
bilmelidir. Tedarikgilerin bu nedenle herhangi bir hediye vermesi desteklenmez ve bir Colgate galisani
veya bir Colgate calisaninin yakin aile tyesine bir takvim yilinda yilda bir kereden fazla, dederi nominal
degerin (50.00 Amerikan Dolar) {izerinde olan herhangi bir hediye veremez veya fayda saglayamazlar.

Saglik ve Giivenlik
Colgate ile is yapan tedarikcilerin saglik ve givenlige bizimle tutarll bir sekilde odaklanmalari desteklenir
ve is yerlerinde tiim calisanlar icin saglikli ve glivenli bir is ortami yaratmalari gerekir.

Ayrica, bir Colgate tesisinde yerinde hizmet sunan herhangi bir tedarikgi temsilcisinin Colgate givenlik
standartlarina uymasi zorunludur.

Uluslararasi Ticaret Diizenlemeleri
Colgate tedarikgileri A.B.D. hiikiimeti ve mal ve malzeme ithal edecekleri Ulkeler dahil olmak (zere
faaliyetleriyle ilgili tiim gegerli ticari ve ithalat diizenlemelerine uymalidir.

Iscilik Uygulamalari

Colgate yasadisi gocuk isci galistirma, zorla galistirma, gocuklarin istismar edilmesi ve isgilerle ilgili tiim
diger istismar edici veya somiriici iscilik uygulamasi sekillerinin kullanimina karsidir. Fiziki ceza, kadin
istismari, zorla calistirma veya baska istismar tirleri gibi iscilere kabul edilemez sekilde muamele ettigi
bilinen tedarikgilerle galismamak Colgate politikasidir. Colgate, tedarikgilerinden kendi tedarikgilerinin de
bu tir yollara bagvurmamalarini saglama konusunda uygun adimlari atmalarini bekler.

Cevre Koruma
Colgate tedarikgileri ilgili cevre yasalar ve diizenlemelerinin ve bunlarin temsil ettigi kamu politikalarinin
hem metnine hem ruhuna kesin sekilde uymalidir.

Kalite Gereklilikleri

Colgate sadece urinu kendi sektorlerinde gegerli iyi Uretim uygulamalarina uygun sekilde Ureten,
paketleyen, depolayan ve gdnderen tedarikgilerle is yapar. Tedarikcilerin gerekli spesifikasyonlari tutarl
olarak karsilayan mal ve hizmetler saglamalari beklenir.

Evrensel Insan Haklari

Colgate diinya gapinda insan haklarina saygi gostermeye dncelikli nem vermektedir. Bu amagla Colgate

ilgili yasayla uyum iginde su standartlar destekleyen tedarikgilerle calismak ister ve kendisi de bdyle calisir:

e renk, Irk, cinsiyet, cinsel kimlik, yas, etnik kdken, ulusal kdken, cinsel ydnelim, medeni durum, din,
kidem, maluliyet veya yasa tarafindan korunan herhangi bir 6zellige bakilmaksizin tiim diizeylerde
galisanlar igin esit firsat;



e calisanlara en azindan temel ihtiyaclarini karsilamalarina yetecek bir licret 6demek ve calisanlara
beceri ve kapasitelerini gelistirme firsati tanimak;

o yasal olarak belirtilen calisma saatleri ve yerel yasalarla uyum icinde fazla mesai icin tazminat;

e calisanlarin yasal érgiitlenme 6zgirliglne saygi; orgiitlenme ve toplu pazarlia girme agisindan tiim
yasal haklari tanima; ve is yaptigimiz devlet ve toplumlarla bu toplumlarin egitim, kdltiir, ekonomik ve
sosyal esenligini arttirmak igin birlikte galismak.

Colgate tedarikgcilerinin ayrica is yaptigimiz veya mal veya hizmet satin aldigimiz tim (lkelerde ticari
davraniglar, Griin kalitesi, cevre standartlari, is saghdi ve glivenligi ve is ve istihdamla ilgili yasalar dahil
olmak Uzere tiim ilgili yasa ve diizenlemelerle uyumalari zorunludur.

Yonetim Sistemleri

Colgate, tedarikcilerinden kanunen izin verildidi sekilde hatali davranis suglamalarinin incelenip géziime
ulastirilabilecedi makul ve uygun sistemlere sahip olmalarini bekler. Colgate, tedarikcilerinden hatali
davranis suglamalarini kendi kurumlari icinde tam olarak incelemelerini bekler.

Ayrica bir tedarikgi bu tedarikci tarafindan Colgate'e sadlanan herhangi bir {irlin veya tedarikci ile ilgili
herhangi bir negatif veya diger yonden olumsuz haberden veya tedarikgiyle ilgili olarak Colgate acisindan
negatif veya bagka tlrli olumsuz bir habere neden olmasi beklenebilecek herhangi bir olay veya
durumdan haberdar olur olmaz Colgate'e bunu yazili olarak hemen bildirmelidir.

Her tedarikgi, galisanlari ve temsilcilerinin bu Tedarikgi Davranis Kurallarini anlayip bunlara uymasini
saglamakla ylkimlidur.

Tedarikgi Davranig Kurallarina uyulmamasi ihlalin ciddiyeti ve 6zel duruma bagli olarak tedarikgi iligkisinin
feshine neden olabilir.

Cevrimigci Versiyonu
Colgate-Palmolive Tedarikgi Davranis Kurallar cevrimici olarak su adresten diger dillerde de temin
edilebilir: http://www.colgate.com/app/Colgate/US/Corp/ContactUs/GMLS.cvsp.

Bu Tedarikgi Davranis Kurallari hakkinda sorulariniz varsa (212) 310-2406 nolu telefondan Satinalma
Baskani Linda Topping veya (212) 310-2033 nolu telefondan Etik ve Uyum Bolimi Bagkani Greg
Woodson ile irtibat kurabilirsiniz.



